
Derived from the presentation of the 2017 annual declara-
tion for individuals, many taxpayers have detected anoma-
lies in the information that the SAT has pre-filled in the 
respective application, especially related to income from 
wages.

Some employees, when reviewing their information in the 
DeclaraSAT (application for the presentation of the annual 
declaration of natural persons) found that companies with 
which they do not have any kind of relationship, issued or 
stamped fiscal payroll vouchers for them.

The tax authorities of the Tax Administration Service (SAT), 
recommend that the taxpayers to whom the previous para-
graph applies, report the companies that made improper 
use of their personal data and issued payroll CFDI in their 
name and that cover simulated operations through the SAT 
portal to the authorities. After this, they will be able to pres-
ent their annual declaration, eliminating the pre-filled infor-
mation that corresponds to these alleged employers.

Another situation that has been reported by the employees 
who want to present their annual return is that, when 
consulting the databases, there is no pre-filled information in 
the income section, the authority reported that in certain 
cases it is an omission of the system and is in the process of 
being corrected.

The SAT has been rejecting requests for automatic returns 
from those taxpayers who earned wages but did not work 
the full year with one or more employers, that is, they 
changed their employer during 2017. The SAT presumes 
that their employers or retainers did not issue all of their 
payroll receipts and that, in order to continue with the return 
process, the request must be submitted manually using the 
Electronic Return Form using the SAT Portal, attaching a 
writing "under penalty of perjury" and the bank account 
statements where deposits for payroll are reflected.

Derivado de la presentación de la declaración anual de 
2017 para personas físicas, muchos contribuyentes han 
detectado anomalías en la información que el SAT tiene 
como prellenada o precargada en el aplicativo respectivo, 
sobre todo lo relacionado a los ingresos por salarios.

Algunos asalariados al revisar su información en el Declara-
SAT (aplicativo para la presentación de la declaración anual 
de personas físicas) encontraron que empresas con las que 
no tienen ningún tipo de relación, les emitieron o timbraron 
comprobantes fiscales de nómina.

Las autoridades fiscales del Servicio de Administración 
Tributaria (SAT), hacen la recomendación a aquellos 
contribuyentes que se encuentren en el supuesto del 
párrafo anterior, que denuncien a las empresas que hicieron 
uso indebido de sus datos personales para emitir CFDI de 
nómina a su nombre y que amparan operaciones simuladas 
a través del portal del SAT, posteriormente podrán presen-
tar su declaración anual, eliminando la información prellena-
da que corresponda a estos supuestos patrones.

Otra situación que han reportado los asalariados que quie-
ren presentar su declaración anual es, que, al consultar las 
bases de datos, no existe información prellenada en el apar-
tado de ingresos, la autoridad comunicó que en ciertos 
casos es una omisión del sistema y se encuentra en proce-
so de corrección.

El SAT, ha estado rechazando las solicitudes de devolu-
ciones automáticas de aquellos contribuyentes que obtu-
vieron ingresos por salarios y no laboraron el año completo 
con uno o más patrones, es decir, cambiaron de patrón 
durante 2017.   

Inconsistencies in SAT’s application for 
the submission of the Annual Return for 
Individuals for the year 2017.

Inconsistencias aplicativo del SAT para 
la presentación de la Declaración Anual 
de Personas Físicas por el ejercicio del 
2017
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IMPORTANT DISCLAIMER: This document has been prepared by J. A. Del Río for 
our clients and professional associates. This document only refers to Mexican law. 
While every effort has been made to ensure accuracy, no responsibility can be 
accepted for errors or omissions, however caused. The information contained in this 
document should not be relied on as advice and should not be regarded as a 
substitute for detailed advice in individual cases. No responsibility for any loss 
occasioned to any person acting or refraining from action as a result of material in 
this document is accepted by the authors or J. A. Del Río. If advice concerning 
individual problems or other expert assistance is required, we would be pleased to 
oblige. 

AVISO IMPORTANTE: Este boletín ha sido preparado por J. A. Del Río para 
nuestros clientes y asociados profesionales. Este documento se refiere únicamente 
a la ley mexicana. A pesar de que se ha hecho un esfuerzo para asegurar la precisión 
de este documento, no podemos aceptar responsabilidad por errores u omisiones, 
sin importar su causa. La información contenida en esta publicación no debe ser 
tomada como una opinión y no debe ser considerada como substituto de una 
asesoría profesional específica sobre casos particulares. Los autores de J. A. Del Río 
no asumen responsabilidad alguna por pérdidas ocasionadas a personas que actúen 
o se abstengan de actuar como resultado del material de este documento. Si necesita 
asesoría con relación a problemas individuales o cualquier otra asistencia 
profesional, nos dará mucho gusto proporcionársela. 

Because of the above, we recommend logging into the SAT 
application and reviewing in detail the information that has 
been pre-filled, in order to make the respective clarifications 
and to avoid setbacks with the compliance of the presenta-
tion of your annual statement, providing you have this obliga-
tion, or with the return of balance in favor.

For JA Del Río it is very important to keep you informed.

Please let us know, should you have any comments or 
doubts about this.

.   El SAT presume que sus patrones o retenedores no 
timbraron la totalidad de sus recibos de nómina y que, para 
continuar con el proceso de devolución, la misma deberá 
presentarse de forma manual utilizando el Formato Elec-
trónico de Devoluciones a través del Portal del SAT, 
adjuntando escrito libre “bajo protesta de decir verdad” y los 
estados de cuenta en donde se reflejen los depósitos por 
concepto de nómina.

Por lo anteriormente expuesto, recomendamos entrar al 
aplicativo del SAT y revisar a detalle la información que este 
tiene prellenada, para efectos de poder realizar las aclara-
ciones respectivas y evitar contratiempos con el cum-
plimiento de la presentación de su declaración anual, 
cuando se tiene la obligación, o con su devolución de saldo 
a favor.

Para JA Del Río es muy importante mantenerlos 
informados. 

Estamos a sus órdenes para cualquier o comentario
al respecto.
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About us

J.A. Del Río S.A. De C.V. We are a bilingual accounting 
firm dedicated to helping foreign companies doing 
business in Latin America.
 
We provide services to companies across Latin America 
through our offices strategically located in Mexico and 
Colombia’s main cities: Guadalajara, Monterrey, León, 
Mexico City and Bogotá. 

For more information, please visit our website:

www.jadelrio.com

J.A. Del Río S.A. De C.V. Es una firma bilingüe de 
contadores enfocados en ayudar a empresas extranjeras 
a hacer negocios en Latin America.

Prestamos servicios a empresas en todo Latinoamérica 
por medio de nuestras oficinas localizadas 
estratégicamente en las principales ciudades de México 
y Colombia; Guadalajara, Monterrey, León, Ciudad de 
México y Bogotá.

Para mayor información por favor visite nuestro sitio web:

www.jadelrio.com

¿Quiénes somos?

 

 
 

 
 

 

Our offices / Nuestras Oficinas: 

Monterrey / Monterrey 

Torre comercial América
Av. Batallón de San Patricio 111

Séptimo piso interior 703
Colonia Valle Oriente

San Pedro Garza Garcia
Nuevo León 66269

Tel. +52 (81) 4624-0145

 
 

Guadalajara / Guadalajara
 

Guadalajara / Guadalajara
Circ. Agustín Yáñez  2613 Piso 2

Col. Arcos Vallarta Sur
Guadalajara, Jalisco.

México 44500

Tel. +52 (33) 3669-5300

Mexico City / Ciudad de México  
 

 

Av. Presidente Masaryk 29 Piso 10
Col. Chapultepec Morales

Delegación Miguel Hidalgo,
Ciudad de México.

México 11570

Tel. + 52 (55) 5531-1425

San Mateo, Torre II Blvd.
Campestre 2502, Piso 5, Int. 502

Col. Campestre el Refugio. 
    León, Guanajuato 37156

Tel. +52 (477) 152 1730

León / León

Edificio Urban Plaza 
Calle 90, No. 11- 13, Piso 5 

Bogotá, Colombia 

Tel. +57 (1) 383 22 88 

Bogotá / Bogotá

Web Site / Sitio Web: www.jadelrio.com

Contact Us / Contacto: contacto@jadelrio.com

Torre Sterling
Francisco de Quevedo 117, Piso 4-B

Col. Arcos Vallarta Sur, 
Guadalajara, Jalisco.

México 44500

 Tel. +52 (33) 3615-2303 


